
                      Генеральному директору ____________________  

(название магазина или организации), 

                    адрес _____________________________________ 

                                                           от  ___________________________ (ФИО покупателя) 

                                                                                  паспорт: серия___ номер ____________________ 

                                                           выдан ____________________________________ 

                                                           __________________________________________ 

(копия паспорта прилагается)   

          проживающего по адресу ____________________ 

__________________________________________ 

тел. __________________________________ 

e-mail: ________________________________  

 

 

                                                Заявление 

                                          о возврате товара 

«____»________________20___ г. я приобрел(а) в интернет-магазине  

_______________________________________  (указать сайт магазина и марку товара) по цене 

_______________ (цифрами) ________________________________ (прописью) руб.,  заказ 

№ __________________(при наличии) , оплату данного товара была произведена 

онлайн по банковской карте ________ (указать последние 4 цифры карты), указать  

организацию, которой была произведена оплата, ее реквизиты (ИНН,ОГРН) 

_________________________________________.  

От данной покупки отказываюсь в соответствии со ст. 26.1. (Дистанционный 

способ продажи товара) Закона РФ «О защите прав потребителей». 

Я проинформирован(а), что возврат денежных средств производится тем же 

способом, каким были получены денежные средства за товар, в течение 10 

календарных дней после даты получения товара Продавцом. 

Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, 

пломбы, фабричные ярлыки.  

Указанный товар не подошел мне __________________________________  

______________(указать причину).  

В соответствии с п. 2 ст. 25 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав 

потребителей» я отказываюсь от исполнения договора купли-продажи и прошу 

вернуть мне уплаченную за товар денежную сумму в размере ____(цифрами) 

______________________ (прописью) руб. на мою банковскую карту, по следующим 

реквизитам:   

 

(наименование и реквизиты банка, БИК, кор.сч., расчетный счет покупателя)  

                                                               

Дата                                                             Подпись 

 


